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Resultados CPFL 3T19
A

EBITDA de R$ 1.618 milhbes

, crescimento de 4,5%

Lucro liquido de R$ 748 milhdes
Divida liquida de R$ 16,8 bilhdes e alavancagem de 2,68x Divida Liquida/EBITDA

Investimentos de R$ 616 milhdes

, altade 19,4%

, crescimento de 17,4%

Implementacéo da revisao tarifaria da
0s consumidores e aumerto de 6,2%

CPFL Piratininga em Out-19, com reajuste de -7,80%
na Parcela B

para

Conclusao da transferéncia das ac6es da CPFL Renovaveis

, Com 0 pagamento correspondente de

R$ 4,1 bilhdes (R$16,85/acao)

A Capacidade instalada de geracdo de4.304 MW , considerando a participacéo de 99,94% na CPFL Renovaveis
Reconhecimento no Guia Exame de Sustentabilidade 2019 como a empresa mais sustentavel do
setor de energia, com destaque para o programa CPFL nos Hospitais

A Destaque também na categoria tematica Relacdo com a Comunidade
CPFL

, com os projetos do Instituto

Bilingue)
Quarta-feira, 13 de novembro de 2019 i 11h (Brasilia), 09h (ET)

Relacdes com Investidores
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

CPFL Energianaindamais renovavel

O terceiro trimestre de 2019 foi marcado, especialmente, pela conclusdo do
processo de integracdo das atividades administrativas da CPFL Renovaveis no
modelo organizacional do Grupo CPFLEnergia, reforcando ainda mais o
compromisso da Administracdo no crescimento e na criagao de valor para seus
acionistas, com o fortalecimento de potenciais sinergias de ambas as empresas.
Adicionalmente, com a conclusédo da aquisicdo, a CPFL Energia passou a deter
99,94% da CPFL Renovaveis.

Em termos operacionais, a venda de energia em nossas areas de concessao nest
trimestre, assim como no mercado brasileiro, ndo apresentou destaque
significativo, impactada ainda, principalmente, pela desaceleracao industrial.

Entretanto gostaria de destacar o desempenho econémico financeiro no qual
mais uma vez alcancamos expressios resultados. O EBITDA atingiu R$ 1.618
milhdes e o Lucro Liquido foi de R$ 748 milhdes no 3T19, representando
variacdes de 4,5% e 19,4% relativamente ao mesmo periodo de 2018. Destaque
para o segmento de distribuicdo, cujo EBITDA atingiu R$ 846 milhdes no 3T19
(+17,8%), refletindo principalmente os resultados advindos dos reajustes
tarifarios das distribuidoras: CPFL Piratininga (outubro 2018), CPFL Paulista (abril
2019) e RGE (junho 2019).

Com foco na otimizacéo da estrutura de capital, a alavancagem casolidada da
CPFL Energia permanece em niveis adequados. A divida liquida da Companhia
alcancou 2,68 vezes o EBITDA ao final do trimestre, no critério de medicdo de
nossos covenantsfinanceiros, ja considerando a participacdo de 99,94% na CPFL
Renovaveis.

Investimos R$ 616 milhdes no 3T19 (+17,4%), totalizando R$ 1.582 milhdes no s
9M19. Para isso continuamos trabalhando em iniciativas de valor e em nosso
plano de investimentos (cerca de R$ 11,9 bilhGes para os proximos cinco anos,
sendo R$ 2,2 bilhdes para 2019), com total disciplina financeira, empenho e

comprometimento de nossas equipes.

Buscando adotar as melhores praticas no setor, continuamos com a
implementacéo de tecnologias de ponta em automacédo em nossos negocios e
digitalizacéo de atividades suportes, visando maior eficiéncia dos nossos custos.

No ambito social e sustentavel, destacamoso reconhecimento no Guia Exame de
Sustentabilidade 2019 como a empresa mais sustentavel do setor de energia,



com destaque para o programa CPFL nos HospitaisEsse programa compreende

um investimento de R$ 150 milhdes para uma iniciativa que ajudara instituicoes

publicas e filantropicas a reduzirem suas contas de energia elétrica com acdes de
eficientizacdo energética. Ao longo dos proximos 3 anos, serdo instalados aé 25

MWp em painéis fotovoltaicos nos hospitais filantrépicos, contribuindo com uma

reducado aproximada de 6.000 tonCQ por ano, 0 que equivale ao plantio de cerca

de 900 arvores.

Finalmente, em nome de toda a administragédo da CPFL, gostaria de enaltece o

empenho e comprometimento dos nossos mais de 12 mil colaboradores e reitero
0 compromisso e confianga com 0s acionistas, clientes, parceiros, sociedade e
demais stakeholders seguindo otimista quanto aos avancos do setor elétrico

brasileiro e confiante em nossa plataforma de negdcios, cada vez mais preparada
e bem posicionada para enfrentar os desafios e oportunidades no pais.

Gustavo Estrella

Presidente da CPFL Energia

RESUMO DOS PRINCIPAIS INDICADORES

Indicadores (R$ Milhdes)

Carga na Area de Concesséo - GWh 16.420 16.462 -0,3% 51.030 50.611 0,8%
Vendas na Area de Concessdo - GWh 15.963 16.249 -1,8% 50.320 50.187 0,3%
Mercado Cativo 10.522 10.808 -2,6% 33.951 34.076 -0,4%
Cliente Livre 5.441 5.441 0,0% 16.369 16.111 1,6%
Receita Operacional Bruta 11.665 12.174 -4,2% 33.257 32.313 2,9%
Receita Operacional Liquida 7.746 8.130 -4,7% 21.910 21.450 2,1%
EBITDAY consolidado 1.618 1.548 4,5% 4.654 4.284 8,6%
Distribuicdo 846 718 17,8% 2.699 2.278 18,5%
Geragao convencional 338 336 0,5% 975 960 1,6%
Geracéao renovavel 384 427 -10,0% 827 910 -9,1%
Comercializagao, Servicos & Outros 50 67 -24,8% 152 135 12,6%
Lucro Liquido 748 626 19,4% 1.892 1.496 26,5%
Divida Liquidd? 16.849 15.503 8,7% 16.849 15.503 8,7%
Divida Liquida / EBITDA? 2,68x 2,92x -8,1% 2,68x 2,92x -8,1%
Investimentos® 616 525 17,4% 1.582 1.370 15,5%
Notas:

(1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciacdo/amortizacéo,
conforme Instru¢gdo CVM 527/12. Vide célculo no item 3.2 deste relatério;

(2) No critério dos covenants, que considera a participagdo da CPFL Energ em cada projeto;

(3) Nao inclui obriga¢8es especiais.
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1) PERFIL DA EMPRESA E ESTRUTURA SOCIETARIA

Area de Atuagio

A CPFL Energia atua nos segmentos de Geragao, Transmissao, Distribuicdo, Comercializa¢ao
e Servigcos, com presenca em 11Estados de todas as regides do pais.

e — —=
cpfl paulista cpfl geragao
) UHE Luis Eduardo Nagalhies
o ——
T - _—
ko ] = @ UHE Serma dalesa
5 cpfl piratininga
o
= - & UHE o7 dn Chapeas
=
g ™ — @ UHE Caripas Noves.
cpfl santa cruz
© UL Burs Grarde

@ Complesc Ceran. UHE on
1HE Ca

UHE 1413

@ 2rcr s

o oo

05, 2 G

=

@ cpfltotal
—

@ cpfl atende
—_—

O cpfl pessoas

Q
]
1l
B
£
I
=
=
=

@ 6 linhas de tansmisséo
2iCH 4Ry

Servicos

p—
CPFL
RV
@ 0FCH:
121571, 10 MG, RS 6503, 2404T: 1 (PRI

@

—_—
@ cpflfinarcas

Renovéveis

p—

o cpfl supre

° —_—
cpflinfra

A CPFL é a segunda maior distribuidora em volume de energia vendida, com 14% de
participacdo no mercado nacional, atendendo cerca de 97 milhdes de clientes em 687
municipios. Com 4.304 MW de capacidade instalada, é a terceira maior geradora privada do
pais, sendo a lider em geracao renovavel, com atuacdo em fontes hidrelétrica, solar, edlica e
biomassa. Conta também com investimentos em Transmissdo, com a conquista de trés novos
empreendimentos em 2018, e com uma atuacgéao a nivel nacional da CPFL Solucbes, fornecendo
solucdes integradas em gestdo e comercializacaode energia, eficiéncia energética, geracao
distribuida, infraestrutura energética e servigos de consultoria

Estrutura Societaria

A CPFL Energia atua como holding, participando no capital de outras sociedadesA State Grid
Corporation of China (SGCC) controla a CPFL Energia por meio de suas subsidiarias State Grid
Internatio nal Development Co., Ltd, State Grid International Development Limited (SGID),
International Grid Holdings Limited, State Grid Brazil Power Participa¢fes S.A. (SGBP) e ESC
Energia S.A..

(a)
&
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Base: 30/09/2019

Notas:

(1) RGE é controlada pela CPFL Energig89,0107%) e pela CPFL Brasil (10,9893%);

(2) CPFL Solugdes = CPFL Brasil + CPFL Servigos + CPFL Eficiéncia;

(3) Parcela de 51,54% da disponibilidade da poténcia e de energia da UHE Serra da Mesa, referente ao Contrato de Suprimento
de Energia entre a CPFLGeragao e Furnas.

(4) CPFLRenovaveisé controlada pela CPFLEnergia (46,7609%) e pela CPFLGeragao(53,1831%).

Governancga Corporativa

O modelo de governanga corporativa da CPFL Energia e das sociedades controladas se baseia
nos principios da transparénda, equidade, prestacao de contas e responsabilidade corporativa.

A Administracéo da CPFL é formada pelo Conselho de Administracdo, 6rgdo de deliberagéo, e
pela Diretoria Estatutaria, 6rgdo executivo. A CPFL possui também 5 comités de
assessoramento que amwiam nas decises e acompanhamento de temas relevantes e
estratégicos e um Conselho Fiscal permanente, composto por 3 membros, que também exerce
atividades de Audit Committee, em atendimento as regras da Lei Sarbanes Oxley (SOX)
aplicaveis as empresas estangeiras listadas em bolsade valores nos Estados Unidos.

As Diretrizes e o conjunto de documentos relativos & governancga corporativa estao disponiveis
no website de Relagdes com Investidores http://www.cpfl.com.b r/ri.

(s)
N\
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Politica de Dividendos

Em 21 de maio de 2019, a CPFL Energia comunicou aos seus acionistas e ao mercado em geral
que seu Conselho de Administracdo aprovou em reunido realizada naquela data, a ado¢ao de
uma politica de distribuicdo dividendos, que estabelece que seja distribuido anualmente pela
Companhia como dividendo, no minimo, 50% do lucro liquido ajustado de acordo com a Lei
das S.A. Ademais, a Politica de Dividendos estabelece os fatores que influenciaramos valores
das distribuicbes, bem como demais fatores considerados relevantes pelo Conselho de
Administracdo e pelos acionistas. A Politica de Dividendos também destaca que certas
obrigacdes constantes dos contratos financeiros da Companhia podem limitar o valor dos
dividendos e/ou dos juros sobre o capital préprio que poderao ser distribuidos.

A Politica de Dividendos aprovada possui natureza meramente indicativa, com o fim de sinalizar
ao mercado o tratamento que a Companhia pretende dispensar a distribuicdo de dividendos
ao0s seus acionistas, possuindo, portanto, carater programatico, ndo vinculativo a Companhia

Ou a seus 0rgaos sociais.

A Politica de Dividendos esta4 disponivel no website de Relacdes com Investidores
http://www.cpfl.com.br/ri .

2) DESEMPENHO OPERACIONAL
2.1) Distribuicdo

2.1.1) Carga liquida de perdas na area de concessao

Carga na Area de Concessdo - GWh

3T19 3T18 Var. 9M19 9M18 Var.
Mercado Cativo 10.708 10.801 -0,9% 33.956 33.866 0,3%
Cliente Livre 5.712 5.661 0,9% 17.074 16.745 2,0%
Total 16.420 16.462 -0,3% 51.030 50.611 0,8%

Nota: Se desconsiderarmos o consumo de grandes consumidores, que migraram para a Rede Basica, a cargaa area de concessao
teria a seguinte variagdo: +0,7% no trimestre e +1,6% no acumulado.

2.1.2) Vendas na Area de Concessé&o

Vendas na Area de Concesséo - GWh

3T19 3T18 Var. 9M19 9M18 Var.
Mercado Cativo 10.522 10.808 -2,6% 33.951 34.076 -0,4%
Cliente Livre 5.441 5.441 0,0% 16.369 16.111 1,6%
Total 15.963 16.249 -1,8% 50.320 50.187 0,3%

No 3T19, as vendas na area de concessao, realizadas por meio do segmentade distribuicéo,
totalizaram 15.963 GWh, uma reducao de 1,8%. As vendas para o mercado cativo totalizaram
10.522 GWh no 3T19, uma reducdo de 2,6%. J&4 a quantidade de energia, em GWh,
correspondente ao consumo dos clientes livres na area de atuacao das distribuidoras do grupo,
faturada por meio da Tarifa de Uso do Sistema de Distribuigdo (TUSD), atingiu 5.441 GWhno
3T19, permanecendo no mesmo patamar de 2018

Nos 9M19, as vendas na area de concessao atingiram50.320 GWh, um aumento de 0,3%. As
vendas no mercado cativo totalizaram 33.951 GWh, uma reducdo de 0,4%, e as vendas
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correspondentes ao consumo dos clientes livres totalizaram 16.369 GWh, um aumento de
1,6%.

Vendas na Area de Concessdo - GWh
3T19 3T18 Var. Part. o9M19 O9M18 Var. Part.

Residencial 4.632 4627 0,1% 29,0% 15.037 14.647 2,7%  29,9%
Industrial 6.114 6.368 -4,0% 38,3% 18.292 18.653 -1,9%  36,4%
Comercial 2.505 2482 09% 157% 8.391 8207 22% 16,7%
Outros 2.712 2772 -2,1% 17,0% 8.600 8.680 -0,9% 17,1%
Total 15.963 16.249 -1,8% 100,0% 50.320 50.187 0,3% 100,0%

Nota: As tabelas de vendas na area de concessao por distribuidora estdo anexas a este relatério, no item6.9.

Area de concessdo no 319:

i Classes Residencial e Comercial (2 9,0% e 157 % das vendas totais,
respectivamente):.  aumentos de 0,1% e 0,9%, respectivamente, impactados por um
menor nimero de dias no calendério de faturamento, pelo avango da Geragéo Distribuida
na area de concessao e pelo cenario macroecondmico em contrapartida, a temperatura
mais elevada favoreceu o consumo dessas classes

1 Classe Industrial (38,3 % das vendas totais): reducdo de 4,0%, refletindo a fraca
atividade econémica e a migracdo de dois grandes clientes localizados na éarea de
concessdo da CPFL Piratiningapara a Rede Bésica. Expurgando esse Ultimo efeito, a
variagao da classe industrial seria uma reducao de 2,®%6.

Area de concess&onos 9M109:

fClasses Residencial e Comercial (29,9 % e 16,7% das vendas totais,
respectivamente):  aumentos de 2,7% e 2,2%, respectivamente, favorecidos pela
temperatura elevada nos primeiros meses do ano, que favoreceu o aumento do
consumo, parcialmente compensado por uma temperatura maior na regido Sul no
segundo trimestre, que reduziu o consumo para calefacédo pelo avanco da Geracdo
Distribuida na area de concessao e pelo cenario macroeconémico

1 Classe Industrial (3 6,4% das vendas totais): reducdo de 1,9%, refletindo o fraco
desempenho da econdmico e a migracdo dos clientes para a Rede Basica.

Vendas no Mercado Cativo - GWh

3T19 3T18 Var. 9M19 9M18 Var.
Residencial 4.632 4.627 0,1% 15.037 14.647 2,7%
Industrial 1.388 1.557 -10,9% 4,214 4.590 -8,2%
Comercial 1.901 1.931 -1,5% 6.406 6.413 -0,1%
Outros 2.601 2.693 -3,4% 8.294 8.426 -1,6%
Total 10.522 10.808 -2,6% 33.951 34.076 -0,4%

Nota: As tabelas de vendas no mercado cativo por distribuidora estdo anexas a este relatorio, no item 6.10.

Cliente Livre - GWh

3T19 3T18 Var. 9M19 9M18 Var.
Industrial 4,726 4811 -1,8% 14.078 14.063 0,1%
Comercial 604 551 9,5% 1.985 1.794 10,6%
Qutros 111 79 41,1% 307 254 20,9%
Total 5.441 5.441 0,0% 16.369 16.111 1,6%




Cliente Livre por Distribuidora - GWh

3T19 3T18 Var. 9M19 9M18 Var.
CPFL Paulista 2.512 2.493 0,8% 7.626 7.434 2,6%
CPFL Piratininga 1.479 1577 -6,2% 4.507 4.707 -4,3%
RGE 1.272 1.217 4,5% 3.704 3.519 5,3%
CPFL Santa Cruz 178 155 14,9% 532 451 18,0%
Total 5.441 5.441 0,0%  16.369 16.111 1,6%

2.1.3) Perdas

O indice de perdas consolidado da CPFL Energia foi de 9,31%nos 12 meses findos em
setembro/19, comparado a 9,01% em junho/19, um aumento de 0,30 p.p. O aumento das
perdas esta associado a um calendario de faturamento desfavoravel no trimestre, se
comparado a setembro/18 e junho/19.

Perdas Acumuladas
em 12 Meses!

CPFL Paulista 387% 9,13% 886% 9,13% 9,63% B837%

CPFL Piratininga 7,79% 7.99% 7,69% 7,88% 7,99% 6,92%

RGE 9,71% 9,70% 9.78% 9.74% 9,86% 9,14%

CPFL Santa Cruz 8,09% 8,56% 7,82% &,10% 8,34% ! 7,.58%
Notas:

1) Os valores reportados foram adequados para uma melhor
comparagao com as trajetérias de perdas definidas pela ANEEL.
Para CPFL Piratininga e RGE, os clientes conectados na tensdo Al
séo expurgados da conta.

O grupo CPFL tem intensificado o combate as perdas ndo técnicas nos ultimos anos As
principais realizagdes no ano foram:

i. Realizacadode 432 mil inspec¢des em unidades consumidoras;
ii. Recorte de 83 mil unidades consumidoras inativadas;

iii. Regularizagéo de 1,1 mil consumidores clandestinos;

iv. Substituicdo de medidores obsoletos/defeituosos por novos eletrdnicos;

V. Implantagéo das caixas blindadas de medi¢&o para 4 mil clientes em Sao Paulo;

Vi. Recuperacdo de 460 GWh de energia, sendo 334 GWh relativos a incremento de
faturamento e 126 GWh de energia retroativa;

vii. Conducéo a delegacia de policia de 95 pessoas, entre prisdes e indiiamento por furto
de energia;

vii.  Comunicacdo das ac¢des da CPFL Energia no combate as perdas em midias fisicas e

digitais, mostrando que furto de energia é crime e passivel de penalidade.

2.1.4) DEC e FEC

A seguir sdo apresentados os resultados alcancados pelas distribuidoras nos principais
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indicadores que medem a qualidade e a confiabilidade do fornecimento de energia elétrica. O
DEC (Duragéo Equivalente de Interrupgc6es) mede a duracado meédia, em horas, de interrupcéo
por consumidor no ano e o FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgfes) indica 0 nUmero
médio de interrup¢des por consumidor no ano.

Indicadores DEC

CPFL Paulista 762 7,14 6,17 625 646 6,71 6,84 | 7,38
CPFL Piratininga 8.442 697 592 601 640 655 655 641
RGE 16,82 14,83 14,44 14,49 14,95 14,83 14,33 | 11,08
CPFL Santa Cruz 847 622 601 561 621 622 636 846

Indicadores FEC

2010 | 2017 | 2o1s oris | o ] 21io | ovis Javeeta

CPFL Paulista 500 4,94 4,03 4,13 4,16 4,29 442 | 632
CPFL Piratininga 3.972 445 387 371 431 434 435 568 !
RGE 844 768 610 6,31 6,27 6,40 648 | 835
CPFL Santa Cruz 6,25 513 509 490 484 482 4,79 | 764

Notas:

1)  Limite da ANEEL;

2)  Nas divulgac6es anteriores, reportamos um DEC de 6,97 e um FEC de 3,80 para a CPFL Piratininga em 2016. Este nimero exclufa
efeito de uma falha de transmisséo da CTEEP durante uma tempestade. Porém, uma decisdo da ANEEL determinou que este efeito
fosse incluido nas estatisticas de DEC e FEC, de modo que corrigimos os valores, conforme demostrado na tabela.

Este resutado carrega o impacto dos temporais do 1° trimestre somados aos temporais
atipicos no Estado de Sao Paulo nesse trimestre, que afetaram principalmente a CPFL Paulista

(julho, agosto e setembro), a CPFL Piratininga (julho e setembro) e a CPFL Santa Cruz (agosto
e setembro).

Comparando com os indices do 3T18,cabe um destaque para redu¢éo no DEC da RGE-(L,1%)
e do FEC da CPFL Santa Cruz2,2%).

Desde 2019, as concessdes da RGE e RGE Sul foram unificadas, tornandse uma Unica
distribuidora para fins de apuracado de indicadores técnicos.

2.1.5) Inadimpléncia

3T18 1T1s 2T19 3T19

A PDD apresentou um aumento de R$ 13 milhdes (28,0%) no 3T19, em relacdo ao 3T18.
Porém, em relacdo ao 2119, houve uma reducao de 4,0%.

(o)
\&)



Em 2019, diversas ag¢fes foram implementadas:

V Aumento de cortes de energia no 3T19 (589 mil cortes no 3T19 versus 536 mil no
2T19) e expectativa de manter o mesmo nivel até o final do ano (medidor e disjuntor);
V Intensificacdo de outras acbes de cobranca em 2019 (volume médio mensal)

T

= =4 —a —a -9

T

V Intensificacdo das negociacdes com clientes com débitos judiciais e inativos (grupo A);

550 mil e-mails

375 mil SMS

485 mil Cobrancas Telefbnicas
610 mil Negativacdes

530 mil Cortes

70 mil Cartas de Cobranca

54 mil Protestos

V Implementacdo de novas opcbes de pagamento (cartdo de débito e crédito) para
contas atrasadas.

2.2) Geracéao convencional e renovavel

2.2.1) Capacidade Instalada

No 3T19, a capacidade instalada da Geracdo do grupo CPFL Energia, considerando sua
participacdo em cada um dos projetos, é de 4.304 MW.

Desde o IPO em 2004, a CPFL Energia vem expandindo seu portfélio e hoje tem uma

capacidade 404% maior.
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